Witaj w
katalogu
Walsall

Pomocny, pouczajgcy
przewodnik dla osob, ktore po
raz pierwszy odwiedzajg Walsall



Niniejszy przewodnik zostat stworzony przez dwie lokalne grupy spotecznosciowe, ktére wspdlnie
pracowaty nad udostepnieniem tego przewodnika dla Walsall.

FOR ALL

Walsall for All — to nasza dtugoterminowa strategia budowania silnych, zintegrowanych spotecznosci
w Walsall. Podkre$la zaréwno nasze mocne strony, jak i wyzwania przed ktérymi stoimy, oraz okresla
kroki, jakie podejmiemy, aby usung¢ wszelkie bariery w integrac;ji.

Naszym celem jest tworzenie zintegrowanych, wzmocnionych i inkluzywnych spotecznosci, w ktérych
ludzie ze wszystkich srodowisk spotykajg sie, aby doceni¢ to, co ich taczy. Miejsce, w ktérym nasi
mieszkancy mogg czu¢ sie bezpiecznie i szanowani, a kazdy ma réwne szanse na realizacje swojego
poTelcjatu i przyczynianie sie do rozwoju Walsall.

WyznaczyliSmy cztery priorytety dla realizacji naszych pomystow:
1. Nawigzanie kontaktow miedzy spotecznosciami.

2. Edukacja i wspoélny rozwéj miodziezy.

3. Wspotpraca i wspolny wkitad.

4. KoegzysTelcja.

Dowiedz sie wiecej o programach Walsall for All, odwiedzajac: -
. 2EE
forall.co.uk (@) O i
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NASH DOM

Nash Dom CIC — jest zarejestrowang spotkg publiczng z siedzibg w Walsall z doswiadczeniem w
Swiadczeniu ustug w West Midlands.

Jako aktywny i zaufany partner samorzadéw oraz wszystkich zainteresowanych budowaniem
zintegrowanych, bezpiecznych i wspierajgcych spotecznosci, Nash Dom swiadczy nastepujgce ustugi:

B doradztwo i wsparcie dla nowo przybytych spotecznosci w kilku jezykach;

B ocena potrzeb grupy ludzi i obrona ich intereséw;
B wydarzenia i dziatania spotecznosciowe na rzecz integraciji

Nasze podstawowe dziatania to doradstwo w wielu jezykach i praca edukacyjna. Nasi wykwalifikowani
konsultanci wspierajg mieszkancéw z réznych stron Walsall w kwestiach zwigzanych z mieszkalnict-
wem, edukacjg, opiekg zdrowotng, imigracjg, zasitkami, zatrudnieniem i bezpieczenstwem..

Nash Dom oferuje bezptatne kursy ESOL w kilku lokalizacjach w Walsall. ESOL to kurs jezyka
angielskiego dla speakerdw innych jezykoéw. Osoby, ktére chcg poprawi¢ swoje umiejetnosci jezykowe,
moga uczy¢ sie angielskiego w przyjaznym srodowisku z elastycznym harmonogramem i lokalizacja.
Skorzystaj z ponizszych informacji, aby skontaktowac sie z nami lub dowiedzie¢ sie wiecej o naszej
dziatalno$ci.

Nash Dom Community Hub
Sun Street, Walsall, WS1 4AL

Tel: 07531 090695
E-mail: info@nashdomcic.org

www.nashdomcic.org

Wyprodukowane przez Nash Dom CIC na zlecenie Walsall for All Integrated Communities Program. Luty 2021



Jesli niedawno przeprowadzites sie lub postanowite$ przeniesc sie
do Walsall, niniejszy przewodnik jest dla Ciebie!

Niezaleznie od tego, czy zdecydujesz sie pracowac, mieszkac
lub studiowa¢ w Walsall, poruszanie sie po miescie, znalezienie
lokalnych ustug lub po prostu znalezienie miejsca do relaksu i
poznawania nowych ludzi moze byc¢ trudne bez przewodnika.

Welcome to Walsall zostato stworzone przez Nash Dom CIC w
ramach lokalnego programu integracyjnego Walsall for All we
wspotpracy z lokalnymi partnerami i agencjami. Ma on na celu
wspieranie integracji nowo przybytych spotecznosci i sprawienie by
czuli sie mile widziani.

Katalog zawiera informacje i kontakty do lokalnych stuzb
obejmujgcych wiekszos¢ aspektow zycia: zdrowie, zatrudnienie,
edukacje, mieszkalnictwo, transport, prawa i obowigzki, dziatalnos¢
spoteczna.

Mamy nadzieje, ze informacje zawarte w niniejszym przewodniku,
pomoga Tobie i Twojej rodzinie zaaklimatyzowac sie i prowadzic
aktywne, satysfakcjonujgce zycie w Walsall.

Ze wzgledu na krajowg blokade z powodu Covid-19, wiekszo$¢ lokalnych dostawcéw,
instytucji i organizacji tymczasowo zawiesita swojg dziatalnos¢, zmniejszyta liczbe
oferowanych ustug lub przeniosta swoje ustugi online..

Strona internetowa Rady Walsall z najnowszymmi informacjami na temat Covid-19 i
dostepnym wsparciem dla dotknietych chorobg mieszkancow jest dostepna na stronie:
go.walsall.gov.uk/covid-19_information




Ponizsza mapa przedstawia wszystkie dzielnice, ktore tworzg Walsall.
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KOPIOWANIE ZABRONIONE



Przewodnik powitalny
Tresc

Tutaj znajdziesz liste tematow poruszanych w przewodniku Witamy w Walsall.
Niniejszy katalog zawiera przydatne informacje, dane kontaktowe, numery lokalnych organizacji
charytatywnych i grup wsparcia w Walsall.
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Rada Walsall jest instytucjg zarzgdzajgcg obszaru Walsall i moze pomoc w takich
sprawach, jak:

poszukiwanie mieszkania;
poszukiwanie pracy;

utzrymywanie zdrowia i sprawnosci;
znalezienie szkoty dla Twojego dziecka;
zbieranie Smieci.

Informacje i numery kontaktowe Rady Walsall mozna uzyskac na stronie:

Budynek Rady Walsall znajduje sie w centrum miasta przy:
Walsall Council

Civic Centre, Darwall Street, Walsall, WS1 1TP

Tel: 01922 650 000

Jesli masz co najmniej 18 lat i posiadasz lub wynajmujesz dom, zazwyczaj bedziesz
musiat zaptaci¢ podatek miejscowy.

Jestes odpowiedzialny za rejestracje i ptacenie podatku lokalnego.

Otrzymasz 25% znizki od rachunku, jesli kwalifikujesz sie jako osoba dorosta do podatku
lokalnego oraz:

mieszkasz sam;
nikt inny w twoim domu nie jest uwazany za osobe dorosts.

Zwykle otrzymujesz 50% znizki, jesli nikt mieszkajgcy w Twoim domu, w tym Ty, nie jest
uwazany za osobe dorosta.
Istnieje kilka sposobow ptacenia podatku lokalnego:

skonfigurowac polecenie zaptaty za pomocg lokalnego systemu podatkowego
online;

ptatnosc online za pomocag Twojego systemu ptatnos$ci;
zaptacic telefonem korzystajgc z linii ptatniczej: 0300 555 2852.

Aby uzyskac wiecej informacji na temat stawek i optat podatku komunalnego, ulg i znizek
podatkowych, odwiedz strone lub zadzwon pod numer
0300 555 2851.

Jestes odpowiedzialny za zapewnienie wigsciwej utylizacji odpadéw domowych.
Wiekszos¢ gospodarstw domowych w Walsall sg zaopatrzone w:

Szare kosze na odpady ogdlne;

Zielone pojemniki na odpady nadajgce sie do recyklingu: karton, papier, puszki,
plastik i szkto;

Brgzowe kosze na odpady ogrodowe.



Duze i nieporeczne przedmioty nalezy zanie$¢ do jednego z dwéch miejskich punktéw
utylizacji odpadéw Walsall:

Osrodek recyklingu odpadéw domowych Fryers Road, Bloxwich;
Osrodek recyklingu odpadéw domowych Merchants Way, Aldridge

Podczas recyklingu upewnij sie, ze wiasciwie pozbywasz sie informacji poufnych lub
osobistych, takich jak rachunki lub wyciggi bankowe. Twoje kosze na smieci sg niebez-
pieczne; uwazaj na kradziez tozsamosci.

Aby sprawdzi¢ dni zbidrki Smieci z gospodarstw domowych, poprosi¢ o nowy lub
wigkszy pojemnik oraz inne informacje na temat utylizacji i recyklingu odpadow,
odwiedz strone internetowg Walsall Council pod adresem: lub
skontaktuj sie z Serwisem Sprzatania i Ogrodnictwa:

Walsall Council Environmental Depot
200 Pelsall Road, Brownhills, Walsall. WS8 7EN

Tel: 01922 653344 |lub e-mail:

2 OPIEKA ZDROWOTNA

ZAREJESTRUJ SIE U LEKARZA RODZINNEGO (GP)

GP — to miejscowy lekarz rodzinny. Po przyjezdzie do Anglii najlepiej jak najszybciej
zarejestrowac sie u lekarza, aby w razie choroby moc uméwic sie z nim na wizyte.

W Anglii rejestracja w placowce medycznej jest bezptatna. Ponadto po zarejestrowaniu
sie nie zostaniesz obcigzony kosztami wizyty u lekarza rodzinnego.

Udaj sie do lokalnej kliniki i zapytaj, czy przyjmujg nowych pacjentow. Bedziesz musiat
wypetni¢ formularz (GMS1), ktory zawiera podstawowe informacje, takie jak:

Imie i adres zamieszkania;

Data urodzenia;

Numer NHS (System opieki zdrowotnej w Wielkiej Brytanii);

Inna informacja, taka jak imie i siedziba Twojego poprzedniego lekarza

Niektorzy lekarze poproszg Cie réwniez o przedstawienie dokumentu potwierdzajgcego
Twojg tozsamosc; przy rejestracji moze by¢ wymagane posiadanie co najmniej jednego z
nastepujgcych dokumentow:

Paszport;

Akt urodzenia;
Biometryczna karta pobytu;
Dokument podrézy;
Zaswiadczenie HC2,;

Karta ARC;

Rachunek za media.

Aby znalez¢ liste lekarzy w Twojej okolicy, odwiedz www.nhs. uk/service-search/find-a-gp.




SZPITAL LOKALNY/SLUZBA RATUNKOWA

Szpital Walsall Manor jest jedynym panstwowym osrodkiem pomocy lekarskiej w
nagtych wypadkach w okolicy, Swiadczgcym ustugi pogotowia ratunkowego, oraz
ustugi hospitalizacyjne i ambulatoryjne 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu.
Szpital Walsall Manor zapewnia peten zakres ogdlnych ustug szpitalnych w ramach
jednej instytucji miejskiej.

OSRODEK PILNEJ OPIEKI

Osrodek pilnej opieki Walsall (UCC) znajduje sie na terenie szpitala Walsall Manor.
Os$rodek zapewnia szybka, fachowg opieke nad urazami i chorobami, ktére nie zagrazaja
zyciu, ale sg zbyt pilne, aby czekac¢ na rutynowg wizyte u lekarza.

W skaleczenia, oparzenia i ugryzienia;

W skrecenia, ztamania i kontuzje sportowe;
W goraczka, infekcje i wysypki;

®  inne choroby niezagrazajgce zyciu

Aby uzyskac instrukcje, odwiedz www.walsallccg.nhs uk/stay-well-walsall/nhs-ser
vices/urgent-care-centre

Mozesz rowniez skontaktowac sie telefonicznie z Osrodkiem Pilnej Opieki Walsall:
01922656391

Walsall Manor Hospital

Moat Road

Walsall

WS2 9PS

Tel: 01922 721122

Odwiedz www.walsallhealthcare.nhs.uk

JAK ZNALEZC APTEKE W TWOJEJ OKOLICY?

W przypadku szeregu drobnych chordb, takich jak kaszel, przeziebienie, bél gardta, bdle i
problemy zotgdkowe oraz wydawanie recept NHS, mozesz zasiegna¢ porady w lokalnej aptece.
Wiele aptek jest otwartych do pézna i w weekendy. Aby znalez¢ lokalng apteke i informacje o jej
harmonogramie pracy, przejdz do www.nhs.uk/service-search/find-a-pharmacy.

ZAREJESTRUJ SIE U DENTYSTY

Wiegkszos¢ dentystéw swiadczy ustugi zaréwno za posrednictwem publicznego systemu
opieki zdrowotnej (NHS), jak i prywatnie. Przed rozpoczeciem leczenia upewnij sie, ze
ptacisz za ustugi NHS, ustugi prywatne lub kombinacje obu; automatycznie kwalifikujesz
sie do bezptatnych recept NHS i opieki dentystycznej, jesli:

¥ masz mniej niz 16 lat
W  masz 16, 17 lub 18 lat i studiujesz w trybie stacjonarnym

W otrzymujesz jakiekowiek zasitki/benefity lub zostate$ wskazany jako partner
lub dziecko.

Aby uzyskac liste dentystow NHS w twojej okolicy, przejdz do:
www.nhs.uk/service-search/find-a-dentist
Wpisz swoj kod pocztowy, a strona wyswietli liste dentystéw w Twojej okolicy.

USLUGI ZDROWIA PSYCHICZNEGO

Ustugi zdrowia psychicznego sg bezptatne w ramach NHS, ale w niektérych przypadkach
bedziesz potrzebowac skierowania od lekarza, aby uzyska¢ do nich dostep.Po pomoc lub
porade od lekarza rodzinnego poza godzinami pracy, zadzwonh do lokalnej przychodni.
Oni majg nagrang wiadomos¢ z informacja, co zrobi¢



Fundacja Dudley and Walsall na rzecz zdrowia psychicznego zapewnia szeroki zakres
ustug w zakresie zdrowia psychicznego dla dzieci, dorostych i os6b starszych. Skontaktuj
sie z nimi telefonicznie: 0300 555 0535 lub odwiedz www.dwmh.nhs.uk

Dostep do ustug opieki zdrcwotnej w zaleznosci od okolicznosci:

Typ ustugi

Osoby
ubiegajgce
sie o azyl

Uchodzcy

Imigranci
(ktérzy nie majg
dostepu do funduszy
rzgdowych)

Obywatele UE, EOG

lubSzwaijcarii,

ktérzy majg niepetny lub petny
status osadnikéw w Wielkiej
Brytanii

GP

Bezptatnie

Bezptatnie

Bezptatnie

Bezptatnie

Apteka

Bezptatnie

zaswiadczenie sc2

Ptatnie

Ptatnie

Ptatnie

Dentysta

Bezptatnie

zaswiadczenie sc2

Ptatnie

Ptatnie

Ptatnie

Okulista

Bezptatnie

zaswiadczenie sc2

Ptatnie

Ptatnie

Ptatnie

Leczenie szpitalne
(z wytaczeniem wypadkéw i sytuaciji awaryjnych)

Bezptatnie

zaswiadczenie sc2

Bezptatnie

Ptatnie

Bezptatnie

Ustugi potoznicze

Bezptatnie

zaswiadczenie sc2

Bezptatnie

Bezptatnie

Bezptatnie

NHS 111

(telefoniczna linia konsultacyjna)

Bezptatnie

Ptatnie

Bezptatnie

Bezptatnie

Wizyta lekarska

Bezptatnie

Bezptatnie

Bezptatnie

Bezptatnie

Szkolna pielegniarka

Bezptatnie

Bezptatnie

Bezptatnie

Bezptatnie

Planowanie rodziny

Bezptatnie

Bezptatnie

Bezptatnie

Bezptatnie

Pilna | nagtg opieka

Bezptatnie

Bezptatnie

Ptatnie

Bezptatnie

Zdrowie psychiczne

Bezptatnie

Bezptatnie

Bezptatnie

Bezptatnie

Leczenie wiekszosci chordb
zakaznych

(w tym infekcje przenoszone drogg piciowq)

Bezptatnie

Bezptatnie

Bezptatnie

Bezptatnie

Diagnoza

(badanie, leczenie Covid-19, szczepienia)

Bezptatnie

Bezptatnie

3 BEZPIECZENSTWO

SLUZBY RATUNKOWE

Bezptatnie

Bezptatnie

W nagtych wypadkach zadzwon pod numer 999 i wezwij policje, straz pozarng lub

pogotowie.

Bloxwich Police Station
1 Station Street, Bloxwich,

Walsall Fire Station
Blue Lane West,

West Midlands Ambulance

Service

Walsall. WS3 2PD
Otwarte codziennie w godzinach

od 08:00 do 22:00
Tel: 0345 113 5000
www.west-midlands.police.uk

Walsall. WS2 8NU

Otwarte 24/24
Tel: 0121 380 7551
www.wmfs.net

Ashmore Lake Way
Willenhall. WV12 4HH

www.wmas.nhs.uk
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ZGLASZAJ PRZESTEPSTWA Z NIENAWISCI

Jesdli jestes ofiarg przestepstwa lub zostates Swiadkiem przestepstwa popetnionego
wobec kogos, kogo znasz, Stuzby dla Ofiar Przestepstw Victim Support mogag Ci
pomaoc. Zadzwon pod numer: 0808 1689 111 lub odwiedz www.victimsupport.org.uk

Przestepstwo z nienawisci - to kazde przestepstwo motywowane wrogoscig lub
uprzedzeniami na podstawie:

niepetnosprawnosci;

rasy;

religii lub przekonania religjine;
orientacji seksulanej;

tozsamosci transptciowe;.

Strona internetowa True Vision oferuje szererg opcji zgtaszania osob, ktore nie chcg
rozmawia¢ bezposrednio z policjg. Odwiedz strone True Vision pod adresem
www.report-it.org.uk

Uzyj funkcji Tell MAMA, aby zgtosi¢ anonimowo:
Infolinia: 0800 456 1226 lub SMS: 0115 707 0007
Online: www.tellmamauk.org/submit-a-report-to-us/

Walsall Victim Support ma wyszkolony personel i wolontariuszy, ktorzy swiadczg
profesjonalne ustugi wsparcia ofiar.

Jesli potrzebujesz natychmiastowej pomocy, zadzwon pod numer 999.

ZGLOS WSPOLCZESNE NIEWOLNICTWO / HANDLU LUDZMI
Wspotczesne niewolnictwo lub handel ludZzmi to przemieszczanie sie osoby z jednego
miejsca do drugiego (moze to by¢ z jednego kraju do drugiego, z jednego miasta do
drugiego, a nawet z jednego pokoju do drugiego) i moze obejmowacé wyzysk, oszustwo,
naduzycie witadzy lub naduzycie bezbronnosci osoby.

Praca przymusowa jest najczestszg formg niewolnictwa w Wielkiej Brytanii.
Jesli podejrzewasz, ze ktos jest ofiarg wspoétczesnego niewolnictwa, masz kilka opciji:

B Zadzwon na infolinie Modern Slavery Helpline pod numer 08000 121 700 lub
odwiedz www.modernslaveryhelpline.org/report, aby ztozy¢ skarge online.

B Skontaktuj sie z biurem ds. gangsterstwa i naduzy¢ w miejscu pracy,
aby zgtosi¢ obawy dotyczgce naduzy¢ pracownikéw pod numerem
0800 432 0804 lub e-mailem pod adresem www.intelligence@glaa.gsi.gov.uk

B Skontaktuj sie z Crimestoppers, aby anonimowo zgtosi¢ jakiekolwiek
przestepstwo pod numer 0800 555 111.

Jesli ktos znajduje sie w bezposrednim niebezpieczenstwie, zadzwon rowniez

pod numer 999.
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ZGLOS PRZEMOC | NADUZYCIE W RODZINIE
Nie musisz czeka¢ na nagty wypadek, aby znalez¢é pomoc. Jesli jestes ofiarg przemocy
domowej, wazne jest, aby komus o tym powiedzieC i pamietac, ze nie jestes sam.

B Wszystkie ustugi: Zadzwon po porade lub uzyskaé dostep do naszych ustug
wsparcia. Ta linia dziata w godzinach od 09:00 do 17:00, od poniedziatku do
pigtku. Zadzwon pod numer 0121 553 0090.

B Catodobowa linia telefoniczna: Jesli potrzebujesz porady lub szukasz
schronienia poza godzinami pracy, zadzwon pod numer 0121 552 6448

B Telefon/linia tekstowa dla mtodziezy: Ta linia dziata w godzinach od 09:00 do
17:00 w dni powszednie. Na wszelkie SMS-y lub wiadomosci otrzymane
poza godzinami pracy otrzymasz odpowiedz w normalnych godzinach pracy.
Zadzwon pod numer 07581 492806

Aby dowiedzie¢ sie wiecej o objawach przemocy domowej i znalez¢ szeroki zakres ustug
wsparcia dostosowanych do Twoich potrzeb, odwiedz:
www.nhs.uk/live-well/healthy-body/getting-help-for-domestic-violence

www.citizensadvice.org.uk/family/gender-violence/domestic-violence-and-abuse

Black Country Women'’s Aid w Cedar Center to osrodek w Walsall, ktéry wspiera ofiary
przemocy w odbudowie zycia.

Black Country Women'’s Aid

The Cedar Centre / The Rock Centre

27-31 Lichfield Street, Walsall, WS1 1TE

Tel: 01922 649569 lub e-mail: Walsall.IDVA@sandwellwomensaid.co.uk

Aby uzyskaé natychmiastowe wsparcie, zadzwon na Krajowgq infolinie ds.
przemocy domowej pod numerem 0808 2000 247 lub, jesli jestes w bezposrednim

niebezpieczenstwie, zadzwon pod numerem 999.

ZGLOS WYKORZYSTANIE DZIECKA LUB ZANIEDBANIE

Jesli podejrzewasz, ze dziecko lub mtoda osoba jest lub moze dozna¢ powaznej krzywdy
w wyniku znecania sie lub zaniedbania ze strony rodzicow, musisz to natychmiast zgtosic.
W godzinach pracy (od 08:45 do 17:15, od poniedziatku do czwartku, od 08:45 do 16:45

w pigtki) nalezy zadzwoni¢ do Miedzyresortowego Centrum Bezpieczenstwa pod numer
0300 555 2866.

Poza godzinami pracy (wieczorami, w weekendach i $wieta) zadzwon do Stuzby
Reagowania Kryzysowego pod numer 0300 555 2922 lub kliknij link:
www.go.walsall.gov.uk/walsall-safeguarding-partnership/Report-a-concern/For-a-child

Jesli podejrzewasz seksualne wykorzystywanie dzieci, zgtos to do Street Teams,
dzwonigc pod numer 01922 621208 lub odwiedzajgc strone internetowg
www.nwgnetwork.org/services/walsall-street-teams

Infolinia National Society for the Prevention of Child Abuse Helpline jest rowniez dostepna
w celu uzyskania porady i wsparcia dla kazdego, kto jest zaniepokojony dzieckiem.
Zadzwon pod numer 0808 800 5000 lub wyslij e-mail na adres: help@nspcc.org.uk

Mozesz rowniez wejs¢ na strone Safer Walsall Partnership, aby dowiedziec sie, gdzie i
jak mozna zgtaszac zachowania antyspoteczne, przemoc domowg, uzywanie narkotykéw
i alkoholu, przestepstwa przeciwko srodowisku, wykorzystywanie, przestepstwa z
nienawisci, zapobieganie i ochrone: www.saferwalsallpartnership.co.uk

Jesli uwazasz, ze dziecku grozi bezposrednie niebezpieczenstwo,

zadzwon na policje pod numer 999
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4 MIESZKANIE | ZASILKI

DORADZTWO W ZAKRESIE USLUG MIESZKANIOWYCH I

SOCJALNYCH

Doradcy mieszkaniowi Walsall Council udzielajg bezptatnych, poufnych porad i po-
mocy w znalezieniu mieszkania, zapobieganiu bezdomnosci, zapewnianiu mieszkan i
zasitkdw socjalnych (pomocy spotecznej) oraz informowaniu o Twoich prawach.
Zadzwonh pod numer 01922 652250 lub odwiedz www.go.walsall.gov.uk/housing

Mozesz rowniez ubiegac sie o Swiadczenia mieszkaniowe i obnizki podatkéw
miejskich, korzystajagc z tego samego linku.

Wytyczne mieszkaniowe dla uchodzcédw mozna znalez¢ na stronie internetowej
Housing Rights. www. housing-rights.info/02 2 Refugees.php

KORZYSCI, KTORE MOZESZ UZYSKAC
Istniejg rozne ustugi i zasitki zarzgdzane przez rzad centralny:

Kredyt uniwersalny;

Ulgi podatkowe;

Zasitki dla poszukujgcych pracy i osob o niskich dochodach;
Opiekunowie i zasitki dla os6b niepetnosprawnych;

Zasitek na dzieci;

Zasitki dla rodzin;

Zasitki na ogrzewanie i mieszkanie;

Swiadczenia z tytutu zgonu.

Sprawdz przystugujgce Ci korzysci i dowiedz sie, jak ztozy¢ wniosek, korzystajgc z
linkdbw:www.gov.uk/browse/benefits lub www.citizensadvice.org.uk/benefits/

Jesli potrzebujesz pomocy, aby ubiegac sie o zasitki, zapoznaj sie z rozdziatem
niniejszego katalogu poswieconym ustugom miejscowymi, aby znalez¢ najlepszego
ustugodawce.

Dostep do ustug i ulg w zaleznosci od Twojej sytuaciji:

Osoby Uchodzcy | Imigranci Obywatele UE,

(Kto nie ma dostepu

ubiegajace do funduszy EOG lubSzwaijcaria,
Sle o) azyl rzadowych) in UK that have ‘pre-settled’

or ‘settled’ status
Mieszkanie Nie

Schronienie w nagtych wypadkach Nie i Tak

(potrzeba priorytetowa)

Kupony do Banku Zywnosci Tak Tak
Kredyt uniwersalny Nie Nie Tak

Ulgi podatkowe Nie Nie Tak

Zasitki dla poszukujgcych pracy i oséb i Nie Tak
o niskich dochodach

Opiekunowie i zasitki dla oséb niepetnosprawnych Nie LELS

Zasitki na dzieci Nie Tak Nie Tak
Zasitki dla rodzin Nie Tak Nie Tak
Zasitki na ogrzewanie i mieszkanie Nie Tak Nie Tak

Swiadczenia z tytutu zgonu Nie Tak Nie LELS

Nalezy pamieta¢, ze osoby posiadajgce status tymczasowego pobytu bedg réwniez musiaty wykazac¢, ze majg ,prawo pobytu”,
na przykfad, ze pracuja.
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STOWARZYSZENIA MIESZKANIOWE

Spotdzielnie mieszkaniowe majg na celu zapewnienie dobrej jakosci domdw do
wynajecia i/lub sprzedazy po przystepnych cenach. Mozesz ubiegaé sie o miesz-
kanie bezposrednio w spoétdzielni mieszkaniowej lub za posrednictwem Rady Wal-
sall (patrz kontakty powyzej).

Kazda organizacja mieszkaniowa ma wtasne programy wsparcia lokatorow, w tym
doradztwo finansowe, programy zdrowotne i dobrego samopoczucia, linia przemocy
domowej, programy walki z ubéstwem i pomoc w zatrudnieniu.

Walsall Housing Group (whg)

Tel: 0300 555 6666 e-mail cnquiries@whgrp.co.uk lub odwiedz: www.whg.uk.com
Aby ubiegac sie o mieszkanie, mozesz skontaktowacé sie z dowolnym z biur
regionalnych whg wymienionych na stronie internetowej lub zarejestrowac sie online
pod adresem : www.choose-2-move.com

WATMOS Community Homes 116 - 120 Lichfield Street, Walsall, WS1 1SZ

Tel: 01922 471910 vnn noceTtuTe

www.watmos.org.uk

Aby ubiegac sie o zakwaterowanie w WATMOS, mozesz skontaktowac sie z dowolnym
urzedem.

Mozesz skontaktowac sie z Organizacjg Zarzgdzania Najemcami (TMO) w ob-
szarze, w ktorym chciatbys mieszkac.

Mozna je znalez¢ pod adresem
www.go.walsall.gov.uk/Portals/O/images/importeddocuments/55236 _access_to hous-
ing_booklet.pdf

Caldmoreaccord. Ward Street, Walsall, WS1 2AG
Tel: 0300 111 7000 lub odwiedz www.caldmoreaccordha.org.uk

Longhurst Group. 6 Stephenson Square. Bloxwich, Walsall, WS2 7DY
Tel: 0300 123 1745 lub odwiedz www. longhurst-group.org.uk

Innych dostawcédw mieszkan mozna znalez¢ tuta;:
www.go.walsall.gov.uk/housing_associations2

WIADOMOSC O OSZUSTWO WYNAJMU
Przeczytaj uwaznie umowe najmu przed jej podpisaniem.
Zawsze sprawdzaj, czy mozesz zmieni¢ warunki. Podnajem generalnie nie jest dozwolony.

Masz prawo zgtosi¢ niesprawiedliwe traktowanie przez wynajmujgcego lub ryzyko dla
siebie zwigzane z nieruchomoscig. Skontaktuj sie z Housing Standards pod numerem
lub odwiedz
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Wiek obowigzku szkolnego rozpoczyna sie na poczgtku semestru po ukohczeniu przez
dziecka 5 roku zycia i moze konczy¢ sie w ostatni pigtek czerwca roku szkolnego, w
ktorym dziecko konczy 16 lat.

Szkota podstawowa - od 5 do 11 lat; wyksztatcenie $rednie - od 11 do 16 lat.

Jezeli w momencie ukonczenia szkoty $redniej dziecko nie wykonuje pracy zarob-
kowej, musi pozosta¢ w systemie oswiaty, odby¢ staz lub pracowac jako wolontariusz do
ukonczenia 18 roku zycia.

Rodzice i opiekunowie mogg ztozy¢ wniosek online lub osobiscie do zespotu ds. przyjec i
odwotan Rady Walsall. Odwiedz strone internetowg Rady Walsall, aby uzyska¢ najnowsze
ulotki na temat przyjecia do szkét podstawowych i Srednich oraz wskazowki dotyczgce
procesu sktadania wnioskéw.

Admissions and Appeals Walsall MBC
Civic Centre 2-n atax, Darwall Street, Walsall, WS1 1TP
Tel: 01922 652585

W Walsall dostepnych jest wiele roznych rodzajow ustug opieki nad dzieémi, z ktorych
mozna korzysta¢ w zaleznosci od swojej sytuacji i potrzeb.

Aby znalez¢ ztobek/przedszkole, opiekunke do dziecka, klub pozalekcyjny, grupe zabaw
lub program wakacyjny w Walsall, odwiedz

Mozesz rowniez skontaktowac sie z Families Information Service ( Biuro Informaciji dla
Rodzin) pod numerem 01922 653383 lub e-mailem:

Wszystkie dzieci w wieku 3 i 4 lat w Anglii majg prawo do 570 godzin bezptatnej wczesnej
edukaciji lub opieki nad dzieckiem w ciggu roku. Z reguty jest to 15 godzin tygodniowo
przez 38 tygodni w roku. Czasami dwulatki rowniez kwalifikujg sie.

Dowiedz sie wiecej o pomocy, jakg mozesz uzyska¢ w zakresie opieki nad dzieCmi na

Pracownicy stuzby zdrowia (NHS) swiadczg r6znorodne ustugi opieki zdrowotnej dla
wszystkich dzieci w wieku od 0 do 5 lat. Zapewniajg wsparcie i porady wszystkim rodzicom
i opiekunom w kwestiach takich jak zdrowie i wychowanie, odzywianie i szczepienia oraz
porady dotyczgce roznych aspektdédw rodzicielstwa.

Dostep do ustug pracownika medycznego mozna uzyska¢ w godzinach od 09:00 do 17:00
w dni powszednie, kontaktujgc sie z lokalnym zespotem opieki zdrowotne;j.
Po wiecej informacji odwiedz



Osrodki opieki nad dzieémi w Walsall swiadczg ustugi dla wszystkich dzieci w wieku
0-19 lat i ich rodzin.

Rodziny i mtodzi ludzie mogg skorzysta¢ z porad i indywidualnego wsparcia w wielu
kwestiach zwigzanych z rodzicielstwem i zdrowiem. Ponadto osrodki opieki nad dzieémi
w Walsall oferujg wiele roznych zajeé, w tym grupy rodzic-dziecko, grupy przysztych rod-
zicéw i dzieci, imprezy Bookstart oraz informacje o innych ustugach rodzinnych.

Odwiedz strone internetowg Walsall Family Information Service

lub skontaktuj sie z nimi pod
numerem 01922 653383, aby znalez¢ najblizsze osrodki i zapoznac sie z
harmonogramem wydarzen w Twojej okolicy.
Aby uzyskac wiecej informacji na temat programoéw i zaje¢ ds. wychowania dzieci w
wieku 0-19 lat, mozesz rowniez odwiedzi¢ strone internetowg Wczesnej Pomocy (Early
Assistance):

Na stronie Mywalsall znajdziesz wiele linkodw, ktére pomogg Ci spedzi¢ weekend i
uzyskac¢ dostep do innych zajeé. Strona zawiera réwniez szczegétowe informacje o
ustugach, ktére mogg Ci sie przydac. Prosze odwiedz , aby
uzyska¢ dodatkowg informacije.

Program Walsall for All organizuje projekty dla mtodziezy w Walsall. Znajdz wiecej
szczegotdw i skontaktuj sie z nimi za pomocg ich strony internetowe;j:

Specjalne potrzeby edukacyjne i niepetnosprawnos$¢ (SEND) mogg wptywacé na
zdolno$¢ dziecka lub mtodej osoby do nauki. Aby dowiedzie€ sie, jakie wsparcie moze
otrzymac Twoje dziecko, przejdz do:

Local Offer zapewnia wsparcie w zakresie edukacji, opieki spotecznej i zdrowotnej na
réznych poziomach potrzeb lokalnych dzieci i mtodziezy w wieku 0-25 lat ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi i/lub niepetnosprawnoscig (SEND), w tym tych, ktérzy nie
korzystajg z Programu Edukacji, Zdrowia i Opieki (EHC).

Uzyskaj dostep do oferty lokalnej na

W celu uzyskania bezstronnych, doktadnych, aktualnych porad i wskazéwek
dotyczacych SEND, prosimy o kontakt:

Walsall Information Advice and Support Service (SEND)
Children’s Services

Education Development Centre

Pelsall Lane, Walsall, WS4 1NG

Tel. 01922 650330

e-mail:

web:
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6 WYSZUKIWANIE PRACY I

TRENINGI

NUMER UBEZPIECZENIA SPOLECZNEGO

Jesli zamierzasz pracowac, ubiegac sie o kredyt studencki lub wnioskowac o zasitki w
Wielkiej Brytanii, musisz ztozy¢ wniosek o numer ubezpieczenia spotecznego (National
Insurance Number). Mozesz to zrobi¢ dopiero po przyjezdzie do Wielkiej Brytanii i
korzystaniu z prawa do pracy lub prawa do studiowania w Wielkiej Brytanii.

Wytyczne dotyczgce praw pracowniczych w Wielkiej Brytanii mozna przeczyta¢ w swoim
jezyku na: www.tuc.org.uk/research-analysis/reports/working-uk-guide-your-rights

Zadzwon do Stuzby Ubezpieczenia Spotecnego (National Insurance Number
Application line) dla Anglii, Szkoc;ji i Walii w godzinach od 08:00 do 18:00 pod
numerem 0800 141 2075 lub 0800 141 2438 (telefon tekstowy). Po ztozeniu wniosku
otrzymasz pismo z Departamentu Pracy i Emerytur (DWP), z prosbg o stawienie sie na
rozmowe kwalifikacyjng w celu uzyskania numeru ubezpieczenia spotecznego w
Jobcentre Plus.

W pismie wskazemy rowniez, jakie dokumenty nalezy przedstawic¢, aby potwierdzi¢
Twojg tozsamosc¢. Moze to by¢ paszport lub dowdd osobisty, zezwolenie na pobyt, akt
urodzenia lub adopcji, akt matzenstwa lub zwigzku partnerskiego, prawo jazdy

Jesli zmienisz swoj adres zamieszkania przed otrzymaniem listu, powiadom DWP,
kontaktujgc sie z infolinig zktadania wnioskdw o numer ubezpieczenia spotecznego.

Mozesz rozpoczg¢ prace przed uzyskaniem numeru ubezpieczenia spotecznego, jesli
mozesz udowodnic, ze jestes uprawniony do pracy w Wielkiej Brytanii. Powinienes
poinformowac swojego pracodawce, ze ztozyte$ wniosek o taki numer i przekaza¢ go
pracodawcy, gdy tylko otrzymasz.

HACTPOMKA BAHKOBCKOIO CHETA

Bez konta bankowego mozesz mie¢ trudnosci z optaceniem rachunkow, otrzymaniem
wynagrodzenia i zarejestrowaniem sie w ustugach w Wielkiej Brytanii. Aby otworzyc¢
konto bankowe, musisz wypetni¢ wniosek w oddziale lub online, czasami mozesz to
réwniez zrobi¢ przez telefon.

Niezaleznie od tego, czy ubiegasz sie o swoje pierwsze konto jako mtoda osoba, czy
jako niedawny mieszkaniec Wielkiej Brytanii, bedziesz musiat przedstawi¢ dowdd
tozsamosci i potwierdzenie zamieszkania.

Aby uzyskac przydatne informacje o produktach finansowych, takich jak konta
bankowe, w tym tabele poréwnawcze dla réznych kont oszczednos$ciowych, mozesz
odwiedzi¢ strone internetowg Stuzby Doradztwa Finansowego Money Advice Service:
www.moneyadviceservice.org.uk/en

Ich linia porad finansowych jest dostepna i pod numerem 0300 500 5000. Jest to
bezptatna i niezalezna ustuga.



Agencja Pracy Agencja Pracy

Walsall Bridle Court Jobcentre Plus Bayard House Jobcentre
Bridle Court Bayard House

1-5 Hatherton Road, Walsall, WS1 1XR 134-138 Lichfield Street, Walsall, WS1
1SP

Tel: 0845 604 3719 /0800 169 0190
Textfon: 01922 613468 Tel: 0800 169 0190
Program: Poniedziatek-Pigtek Program: 09:00 - 17:00

Poniedziatek/Wtorek/Czwartek/Pigtek

09:00 - 17:00 Sroda: 10:00 - 17:00

SZKOLENIA | DORADZTWO KARIEROWE

Walsall Works to wielokrotnie nagradzana inicjatywa finansowana przez Rade Walsall
w celu wspierania lokalnych mieszkancéw w znajdowaniu pracy, przyuczenia do
zawodu i dostepie do szkolen. Odwiedz strone:
www.go.walsall.gov.uk/walsallcom/Walsall-Works/Works-Home.

Prosimy o kontakt z zespotem Walsall Works pod adresem:
walsallworks@walsall.gov.uk lub zadzwon 07557 496421.

Jesli masz 16-29 lat i mieszkasz w Walsall, mozesz uzyskac¢ dostep do bezptatnych
szkolen i pomocy w poszukiwaniu pracy za posrednictwem programu Black Country
Impact Programme. Zadzwoh 01922 654364 lub napisz e-mail:
bcimpact@walsall.gov.uk.

Mozesz odwiedzi¢ Impact Hub Walsall (oSrodek pomocy) bez umawiania sie.
Znajduje sie przy ulicy St Paul’'s Crossroads, mieszkanie 3, Darwall Street, Walsall
WS1 1DA. Jest otwarte od poniedziatku do pigtku w godzinach 09:30-16:30.

W ,,Steps to Work” pomogg ci w pisaniu CV, szkoleniu i doskonaleniu umiejetnosci
rozmowy kwalifikacyjnej. Mozesz sie z nimi skontaktowa¢ pod numerem 01922 627555
lub odwiedzi¢ ich strone internetowg: www.stepstowork.co.uk.

»Nova” to prywatna firma zajmujgca sie szkoleniem miodziezy i dorostych z siedzibg
w Walsall. Jesli szukasz szkolenie lub kurs, zadzwon pod numer 01902 366278 lub
odwiedz ich strone internetowg, aby uzyskaé szczegotowe informacie.
www.novatraining.co.uk.

,Performance Through People”, z siedzibg w Walsall, oferuje szerokg game kurséw
i programow szkoleniowych dostosowanych do Twoich indywidualnych potrzeb:
www.ptp-training.co.uk/.

Skontaktuj sie z nimi telefonicznie 01922 651100 lub e-mailem:
info@ptp-training.co.uk

Walsall College jest najwiekszym dostawca ustug z szerokg gamg szkolen i kurséw dla
mtodziezy i dorostych.

Wisemore Campus

Littleton Street West, Walsall, WS2 8ES
Tel: 01922 657000

Web: www.walsallcollege.ac.uk
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NAUKA JEZYKA ANGIELSKIEGO

Nauka jezyka angielskiego to okazja do doskonalenia znajomosci jezyka angielskiego,
poznawania nowych ludzi i nawigzania przyjazni. Obecnie w Walsall odbywajg sie
rézne zajecia oficjalne i nieoficjalne.

ESOL Intelligence Unit, cze$¢ programu Walsall for All, jest kluczowym punktem
pomagajgcym mieszkancom Walsall uzyskac szerszy dostep do kurséw jezyka
angielskiego.

Skontaktuj sie z jedng z ponizszych os6b, aby uzyskaé porade i znalez¢ kurs
odpowiadajgcy Twoim potrzebom:

®m  Harjinder Lal (koordynator ESOL). Jezyki méwione o6wweHus: Punjabi,
Hindi i Urdu . Tel.: 07769 361210, e-mail: Harjinder.Lal@walsall.gov.uk

W Zishaan Mohammed. Jezyki méwione: Mirpuri.
Tel.: 07385 025096, e-mail: zishaan.mohammed@walsall.gov.uk

W Natalia Balan. Jezyki méwione: Rumunski i Rosyjski
Tel.: 07424 418846, e-mail: Natalia.balan@walsall.gov.uk

Mozesz klikngé ponizszy link, aby znalez¢ liste aktualnych ustug ESOL wraz z kontaktami:
www.walsallforall.co.uk/learn-english-for-free

Walsall College jest gtdwnym dostawcg kursow ESOL w Walsall. College oferuje
réwniez kursy dla oséb, ktére chcg rozpoczgé kariere ttumacza ustnego, zwtaszcza

w Ssrodowisku spotecznym: NHS, ustugi socjalne/lekarskie, edukacja, ustugi imigra-
cyjne. Zadzwon pod numer 01922 657000 lub odwiedz www.walsallcollege.ac.uk/, aby
uzyskac¢ wiecej informacji na temat dostepnych kursow.

7 PRAWA | OBOWIAZKI

ZAREJESTRUJ SIE, ABY GLOSOWAC

Mozesz gtosowac¢ w wyborach tylko wtedy, gdy znajdujesz sie na liscie wyborcow w
obszarze, w ktérym chcesz gtosowac. Musisz zarejestrowac sie tylko raz, chyba ze
zmienisz adres, imie i nazwisko lub narodowos¢.

Jesli zmienisz adres, imie i nazwisko lub narodowosc¢, bedziesz musiat ponownie sie
zarejestrowac, aby gtosowac. Aby zarejestrowac sie do gtosowania, musisz by¢:

m  Obywatelem Wielkiej Brytanii lub Irlandii;
m  Obywatelem Wspdlnoty Europejskiej, zamieszkatym w Wielkiej Brytanii;
m  Obywatelem UE, zamieszkatym w Wielkiej Brytanii.

Aby zarejestrowac sie do gtosowania, musisz mie¢ co najmniej 16 lat (lub co najmnie;j
14 lat w Szkocji). Nie bedziesz jednak mogt gtosowaé, dopdki nie skonczysz 18 lat.
Mozesz teraz ztozy¢ wniosek o rejestracje online (zajmie to okoto 5 minut) lub za
pomocg papierowego formularza: www.gov.uk/register-to-vote. Zadzwon do Urzedu
Rejestracji Wyborcéw w Walsall i zt6z wniosek bezposrednio pod numerem telefonu:
01922 652502.



Zostaniesz poproszony o podanie numeru ubezpieczenia spotecznego (ale mozesz sie
zarejestrowac, nawet jesli go nie masz), swoich danych osobowych, nazwiska, adresu
i daty urodzenia.

Po zarejestrowaniu sig, Twoje imie i nazwisko oraz adres pojawig sie na liscie
wyborcow i bedziesz mégt gtosowac w wyborach lokalnych i powszechnych lub
referendach.

Zgodnie z prawem musisz posiadac brytyjski abonament telewizyjny, jesli:
ogladasz lub nagrywasz programy na telewizorze, komputerze lub innym
urzadzeniu, gdy sg nadawane;
pobierasz lub oglgdasz programy BBC na iPlayer, na zywo, nagrane lub na
zgdanie
Abonament telewizyjny kosztuje 157,50 GBP (53 GBP za telewizory czarno-biate)
zarowno dla oséb fizycznych i prawnych. Mozesz zostac¢ ukarany grzywng do 1000
GBBP, jesli oglagdasz lub nagrywasz transmisje na zywo bez abonamentu telewizyjnego.

Odwiedz , aby zobaczy¢ znizki i warunki lub
, aby dowiedziec sie wiecej i kupi¢ abonament telewizyjny.

Aby jezdzi¢ w Wielkiej Brytanii musisz:
posiada¢ wazne prawo jazdy na kategorie prowadzonego pojazdu,
mie¢ ubezpieczenie na pojazd, ktérym jezdzisz,

posiadac aktualne swiadectwo kontroli technicznej (jesli Twoj samochdd
ma ponad trzy lata)x

upewnic sie, ze samochdd jest opodatkowany,

upewnic sie, ze pojazd jest zarejestrowany,

upewnic sie, ze samochdd jest w dobrym stanie technicznym.
Twoj pojazd musi by¢ zarejestrowany i opodatkowany w Driver and Vehicle Licensing
Agency (DVLA). Kliknij aby
zarejestrowac swoj pojazd online lub dowiedziec sie jak mozesz to zrobi¢ poczts.

W przypadku samochodu zarejestrowanego w Wielkiej Brytanii musisz posiadac¢
brytyjskie ubezpieczenie.

Mozesz jezdzi¢ w Wielkiej Brytanii tylko przez 12 miesiecy, w przypadku gdy
wymienites prawo jazdy non-UE na prawo jazdy UE.

Zabronione jest uzywanie telefonu komérkowego lub prowadzenie pojazdu pod
wptywem alkoholu lub narkotykéw podczas jazdy.

Zabrania sie rowniez palenia w pojazdach gdzie znajdujg sie osoby ponizej 18 roku zycia.
Wszystkie dzieci w wieku ponizej 12 lat i do 135 cm wzrostu muszg korzystac z fotelika
samochodowego lub fotelika podwyzszajgcego.

Wszystkie szczegoty dotyczgce prowadzenia pojazdow w Wielkiej Brytanii mozna
znalez¢ na rzgdowej stronie internetowe;j
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8 IMIGRACJA

OBYWATELE UE W WIELKIEJ BRYTANII PO BREXIT

Wielka Brytania opuscita Unie Europejskg. Jesli jestes obywatelem UE i zamierzasz
nadal mieszkaé, pracowac i studiowa¢ w Wielkiej Brytanii, bedziesz musiat ztozy¢
wniosek o zezwolenie na pobyt w ramach unijnego programu osiedlenia sie.
Program Tel to bezptatna procedura sktadania wnioskow w brytyjskim Ministerstwie
Spraw Wewnetrznych, ktérg prawie wszyscy obywatele UE mieszkajgcy w Wielkiej
Brytanii i cztonkowie ich rodzin muszg wypetni¢, aby nadal legalnie przebywaé w
Wielkiej Brytanii.

Nieztozenie wniosku w ramach tego programu przed uptywem terminu sktadania
wnioskow do 30 czerwca 2021r., oznacza, zeTwdj przyszty pobyt w Wielkiej Brytanii
moze byc¢ nielegalny. W zwigzku z tym, wszyscy obywatele UE i cztonkowie ich rodzin
przybywajgcy przed koncem okresu przejsciowego i zamierzajgcy pozostac w Wielkiej
Brytanii po 31 grudnia 2020 r. muszg ubiegac sie o Tel nowy brytyjski status
imigracyjny.

WNIOSEK O UNIJNY PROGRAM OSIEDLENCZY

Musisz wypetnic krétki, 3-etapowy formularz wniosku online za pomocg komputera,
tabletu lub telefonu komorkowego pod adresem: www.gov.uk/settled-status-eu-citi-
zensfamilies/applying-for-settled-status. Aplikacja Ministerstwa Spraw Wewnetrzych
weryfikuje Twojg tozsamosc¢, Twoje miejsce zamieszkania w Wielkiej Brytanii i czy
jestes$ karany. Aby zeskanowa¢ dokumenty, musisz uzy¢ aplikacji EU Exit:

ID Document Check: www.gov.uk/guidance/using-the-eu-exit-id-document-check-app
Termin sktadania wnioskéw uptywa 30 czerwca 2021r. Zazwyczaj powinienes
rozpoczgc¢ prace w Wielkiej Brytanii do 31 grudnia 2020 r.

Osoby, ktére mieszkajg w Wielkiej Brytanii krécej niz 5 lat, muszg ubiegac sie o ,status
tymczasowego osiedlenia”. Umozliwi im to pozostanie w Wielkiej Brytanii i ubieganie
sie o status ,osiedlenia sie”, gdy tylko osiagng 5 lat nieprzerwanego pobytu. Obywatele
UE i cztonkowie ich rodzin, ktdrzy mieszkali w kraju nieprzerwanie przez co najmniej 5
lat, muszg uzyskac status ,osiedlenia sie”.

Po ztozeniu wniosku o unijny program osiedlernczy, MSW wys$le do Ciebie e-mail z
decyzjg informujgcg o nadanym Ci statusie. Jesli Twoje podanie zostanie rozpatrzone
pozytywnie w ramach tego programu, otrzymasz albo Status ,OSIEDLENIA SIE”, albo
Status Tymczasowego Osiedlenia, w zaleznosci od tego, jak dtugo mieszkates w Wiel-
kiej Brytanii przed ztozeniem wniosku. Ministerstwo skontaktuje sie z Tobg, jesli bedzie
potrzebowac wiecej informacji od Ciebie przed podjeciem decyzji.

Mozesz skontaktowac sie z Osrodkiem Wsparcia dla Systemu Osiedlenia Obywateli
UE, aby sprawdzi¢, na jakim etapie jest rozpatrywanie Twojego wniosku.

EU Settlement Scheme Resolution Centre
Telefon: 0300 123 7379
Jesli dzwonisz z zagranicy: +44 203 080 0100

Jesli jestes obywatelem UE, EOG lub Szwaijcarii, Twoja rodzina moze ubiega¢ sie o
~otatus Tymczasowego Osiedlenia” lub ,Status osiedlenia sie” w ramach unijnego pro-
gramu osiedlenia sie. Sprawdz, czy sie do nich kwalifikujesz:
www.gov.uk/settled-status-eu-citizens-families/join-EU-EEA-Swiss-family-member



OSOBY UBIEGAJACE SIE O AZYL | UCHODZCY

Osoba ubiegajgca sie o azyl to osoba, ktora przyjezdza do Wielkiej Brytanii, zwykle
uciekajgc przed przesladowaniami, torturami i wojng, i ubiega sie o status uchodzcy.
Do czasu nadania statusu uchodzcy, taka osoba jest osobg ubiegajgcy sie o azyl

i moze kwalifikowac sie do pobytu i wsparcia na podstawie Ustawy o azylu z 1999
roku.

Musisz ubiegac¢ sie o azyl, jesli chcesz pozostaé w Wielkiej Brytanii jako uchodzca.

Powiniene$ ztozy¢ wniosek po przybyciu do Wielkiej Brytanii lub gdy tylko uznasz, ze
powrét do kraju ojczystego nie jest bezpieczny. Twoje zgtoszenie jest bardziej prawdo-
podobne, ze zostanie odrzucone, jesli nie przeslesz go natychmiast.

Kiedy ztozysz wniosek, spotkasz sie z urzednikiem imigracyjnym (tzw. ,pre-screening”).

Po weryfikacji Ministerstwo Spraw Wewnetrznych zdecyduje, czy Twéj wniosek moze
by¢ rozpatrzony w Wielkiej Brytanii. Sg szanse, ze bedziesz miat rozmowe o zdrowiu
psychicznym z pracownikiem socjalnym.

Zazwyczaj otrzymasz oswiadczenie decyzje w ciggu 6 miesiecy.

Jezeli nie posiadasz schroniska, powinienes poinformowac Ministerstwo Spraw
Wewnetrznych o potrzebachTwojej rodziny.

Po rozmowie Ministerstwo Spraw Wewnetrznych rozwazy kwestie zapewnienia
tymczasowego mieszkania.

Aby dowiedziec sie wiecej o procesie aplikacji i pomocy, jakg mozesz uzyskac,
odwiedz: www.gov.uk/claim-asylum/help-you-can-get

WNIOSEK O NADANIE OBYWATELSTWA BRYTYJSKIEGO

Obywatelstwo brytyjskie daje Ci prawo do statego zamieszkania i pracy w Wielkiej
Brytanii, bez ograniczen imigracyjnych.

Przed ztozeniem wniosku, musisz uzyskac zezwolenie na pobyt staty w Wielkiej
Brytanii - na przyktad uzyskac zezwolenie na pobyt na czas nieokreslony lub ,Status
osiedlenia sie” w ramach unijnego programu osiedlenczego. Musisz to zrobi¢, nawet
jesli twoj maz, zona lub wspotmatzonek jest obywatelem brytyjskim.

Jesli chcesz zosta¢ obywatelem brytyjskim, istniejg rozne sposoby ubiegania sie o to,
w zaleznos$ci od okolicznosci.

Kliknij na link www.citizensadvice.org.uk/immigration/, aby dowiedziec¢ sie o procesie i
dowiedzieC sie, czy kwalifikujesz sie.
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WSPARCIE | DORADZTWO DLA MIGRANTOW

W Walsall istnieje wiele organizacji, ktére zapewniajg wsparcie migrantom. Ponizej znajduje
sie lista organizaciji i ustug, ktére mogg by¢ przydatne, jesli jeste$ nowy w kraju lub regionie.

Organizacja

Kontakt

Ustugi

Walsall Refugee and Migrant
Centre

41-45 Bridge Street
Walsall
WS1 1JQ

Tel.: 01922 614221
e-mail Walsall@rmcentre.org.uk
web: www.rmcentre.org.uk

Bezptatne konsultacje w réznych
jezykach w kwestiach azylu i imigraciji:
zatrudnienie, edukacja, zasitki, opieka
zdrowotna, wsparcie azylowe, przygotow-
anie do uzyskania obywatelstwa, rozpa-
trywanie spraw imigracyjnych, program
przesiedlen, procedura rozliczeniowa UE.

Nash Dom CIC

Nash Dom Community Hub
Sun Street

Walsall

WS1 4AL

Linia doradztwa: 07531 090695
Telefon stacjonarny: 01922 616 444
e-mail: info@NashDomCIC.org
web: www.nashdomcic.org

Bezptatne wielojezyczne doradztwo dla
spotecznosci UE i rosyjsko-jezycznych

w celu rozwigzania problemoéw z:
bezdomnoscig, mieszkalnictwem,
ubezpieczeniem i zasitkami spotecznymi,
sytuacjg finansowg, edukacja dzieci i
dorostych, opiekg zdrowotng, zatrudnieni-
em, imigracjg do UE, prawa i obowigzki,
przestepstwami zwigzane z nietolerancja,
dokumentacja.

Darmowe kursy ESOL z elastycznym
harmonogramem | wielojezycznymi
nauczycielami.

Citizens Advice Sandwell &
Walsall

Bridge House
Bridge Street
Walsall

WS1 1JQ

Linia doradztwa: 0300 330 9017
web:

www.citizensadvicesandwell-walsall.org

BecnpuctpacTHble KOHCybTaumm
1 nopaepkKa no LUMPOKOMY Kpyry
BOMPOCOB.

Psag npoekToB, Bkntoyas
KOHCYNbTUPOBaHMe Mo BONpocam
33[0/MKEHHOCTMW, 3KOHOMUWN CPEACTB Ha
CYeTax 3a 3NEeKTPOIHEPTUIO, NMOAAEPKKM
B TPYAOYCTPOWCTBE N OBYyYEHMN, XKUNbe U
30paBOOXPaHEHNMN.

Afghan Community and
Welfare Centre

The Mayfield Centre
17-19 Wednesbury Road
Walsall

WS1 3RU

Tel.: 01922 277900
e-mail: info@afghan-cw.org.uk

Istnieje szereg ustug doradczych i infor-
macyjnych, ttumaczen ustnych i pisem-
nych dla wszystkich potrzebujgcych.

Walsall Refugee and
Asylum Seeker Support
Association

Tel.: 01922633075
e-mail: wrassa@virginmedia.com

Wsparcie dla os6b ubiegajgcych sie o
azyl, uchodzcéw i innych migrantow,
ktorzy sa lub mieszkajg w obszarze
Walsall.

Pomoc obejmuje zaopatrzenie w pod-
stawowe potrzeby (zywnos¢, trans-
port itp.) oraz wsparcie. Nie udzielajg
porad imigracyjnych ani innych porad
prawnych.

SOORA -
The Social Orientation and
Relief Association

17-19 Wednesbury Road
Walsall
WS1 3RU

Tel.: 01922 513009
Web: www.soora.org.uk

Ustugi wsparcia dla uchodzcéw, oséb
ubiegajgcych sie o azyl i migrantow:
edukacja, zatrudnienie, zdrowie i dobre
samopoczucie, bezpieczenstwo.




9 ORGANIZACJE | UStUGI
MIEJSCOWE

Walsall Community Living Directory — to platforma, na ktérej mozna znalez¢ miejscowe
ustugi i wydarzenia w Walsall: www.weld.co.uk/kb5/walsall/asch/home strona

W liscie ponizej, mozesz uzyskac dostep do najlepszych organizacji. Znajdziesz tam
wydarzenia, ustugi, firmy, oferty oraz aktualno$ci w Walsal, a takze mozesz bezptatnie
podac witgsng oferte za pomocg www.thebestof.co.uk/local/walsall

ZYWNOSC

Organizacja Kontakt Ustugi

Ablewell Advice Walsall | The Central Hall Godziny pracy Banku zywnosci:
Ablewell Street Poniedziatek 10:00 - 14:00;
Walsall Sroda 10:00 - 14:00;
WS1 2EQ Piatek10:00 - 14:00;

Sobota 11:00 - 13:00;
Tel.: 01922 639700
e-mail: info@ablewelladvice.org.uk Doradztwo w zakresie zadtuzenia i
Beb-web: www.ablewelladvice.org.uk Swiadczen z ubezpieczenia spotecznego.
Klub Pracy: szkolenie i zatrudnienie

All Saints All Saints Church Hall Godziny pracy Banku zywnosci: Wtorek
Walsall Road 10:00 - 12:00.
Darlaston

WS10 9LA

New Testament Church | 5 Upper Lichfield Street Godziny pracy Banku zywnosci:
of God Foodbank, Willenhall Wtorek 12:00 - 14:00.
Willenhall . West Midlands

WV13 1PB

Bridging the Gap 79A Stafford Street Godziny pracy Banku zywnosci:
Willenhall Czwartek 12:00 - 15:00.
Walsall
WV13 1RT

Tel: 01902 606615

The Thomas Project 196H Walsall Wood Road Aldridge Godziny pracy Banku zywnosci: sroda
Walsall WS9 8HB 10:00 -13:00;

pigtek 15:00 — 18:00.

Tel.: 01922 452213
e-mail: office@thethomasproject.co.uk Inne ustugi: szkolenia, pomoc w znalezie-
Beb-web: www.thethomasproject.co.uk  niu pracy, bezptatne porady finansowe,
osrodek socjalny. Spotkania dwa razy w
tygodniu.

The Lamp Foodbank Brownhills Community Centre Godziny pracy Banku zywnosci: Wtorek

Chester Road North 10:00 - 13:00;
Brownhills czwartek 10:00 - 13:00.
Walsall

WS8 7JW
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Kontakt

Pelsall Methodist Church
Chapel Street

Organizacja Ustugi

Walsall North Foodbank Sie¢ bankéw zywnosci, ktore dostarczaj;

ludziom w kryzysie paczki zywnosciowe

strona 24

Pelsall
WS3 4LN

Tel.: 07582 869895

uk

wskazujg inne ustugi wsparcia.

e-mail: info@walsallnorth.foodbank. org.

Web: www.walsallnorth.foodbank. org.uk

LECZENIE NARKOTYKOW | ALKOHOLIZMU

Organizacja

Kontakt

Ustugi

The Beacon - Walsall

30 Station Street
Walsall

WS29LZ

lub

67 Bradford Street
Walsall

WS1 3QD

Tel.: 01922 669840
Web:

Mita obstuga dla dorostych i mtodych lud-
zi, ktoérzy chcg catkowicie lub czesciowo
zrezygnowac z alkoholu lub narkotykow.
Nie musisz wczesniej umawiac sie na
wizyte, wystarczy udac sie do jednego z
osrodkéw. Wsparcie dla oséb powyzej 18
lat zycia, ktére nie majg schroniska lub
pracy, ktére majg problemy ze zdrowiem
psychicznym lub z uzaleznieniami.

www.changegrowlive.org/the- beacon-walsall

The Glebe Centre

Wednesbury Road
Walsall
WS1 3RU

Tel.: 01922 625687
e-mail: theglebecentre@ymcabc.org.uk

Ustugi: $niadanie, obiad, gorgce napoje,
prysznic, sklep odziezowy; doradztwo
w zakresie benefitdw, mieszkalnictwa i
zdrowia; wolny czas.

Walsall Disability Hub

17 Lichfield Street
Walsall
WS1 1TU

Tel.: 01922 616 798
e-mail: info@walsalldisabilityhub.org.uk

Ustugi opieki osobistej, ktére zapewniajg
bezptatne udogodnienia dla oséb w
potrzebie; zajecia rekreacyjne .

The Motivation Hub
Services

73 Lichfield Road
Walsall Wood Hub
Walsall Wood
Walsall

WS9 9NP

Tel: 07388 553615

Pokdj opieki dziennej i sesji sensory-
cznych, sesje relaksacyjne, sztuka i
rzemiosto, bilard gotowanie, swiadomosé
sensoryczna, gry planszowe, zdrowy
tryb zycia i spacery, sesje, znajdowanie
przyjaciot i uprawa wiasnych produktow.




Organizacja

Kontakty

Ustugi

St Paul’s Church at the
Crossing

Darwall Street
Walsall
WS1 1DA

Tel: 01922 620669

Nabozenstwa religijne, wynajem sal.

All Saints Church

Black Country New Road
Moxley
WS10 8RD

Nabozenstwo religijne, miejsce spotkan.

Green Lane Baptist Church

Burrowes Street
Birchills
WS2 8NX

Projekt Mend-It, miejsce spotkan.

Aisha Mosque & Islamic
Centre

4 Rutter Street
Walsall
WS1 4HN

Tel: 01922 620982
web: www.aishamosque.org

Udogodnienia dla mezczyzn i kobiet, sale
lekcyjne, ustugi matrymonialne i pogrze-
bowe, sSwiadomos¢ islamska, ustugi
mtodziezowe, wizyty.

Pleck Methodist Church

Bescot Road, Pleck, WS2 9AD

Nabozenstwo religijne, miejsce spotkan.

Guru Nanak Gurdwara

Sikh Temple

127 West Bromwich Street
Walsall

WS1 4DE

Tel: 01922 622199
web: www.gnst.org.uk/

Nabozenstwa religijne, lekcje muzyki i
kirtanu, lekcje pendzabskiego,

lekcje dla smakoszy, lekcje
komputerowe

The Orthodox Church of
the Nativity of the Mother
of God

1A Sun Street
Palfrey
Walsall

WS1 4AL

Tel: 01922 633451

web: www.orthodoxwalsall.org.uk

Nabozenstwa religijne, wsparcie
spotecznosci .

Mandir Baba Balak Nath
Hindu Temple

96a Caldmore Road
Walsall
WS1 3PD

Tel: 01922 621177

web: www.mandirbababalaknath.co.uk

Nabozenstwo religijne, kuchnia, gorgce
jedzenie.

Skorzystaj ze strony internetowej Katalogu Zycia Spoteczno$ci Walsall, aby znalez¢ wiecej
wspoélnot wyznaniowych w Walsall: www.weld.co.uk/kbS/walsall/asch/home . strona
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WSPARCIE DLA KOBIET

Organizacja

Kontakt

Ustugi

Aaina Community Hub

Bath Road
Caldmore
Walsall

WS1 3BS

Tel: 01922 644006
web: www.aainahub.com

Doradztwo i wsparcie: mieszkalnictwo,
zatrudnienie, ubezpieczenie spoteczne,
opieka zdrowotna, przemoc domowa;
wolontariat i szkolenia.

Walsall Black Sisters
Collective

MLODZIEZ

Organizacja

17 Wednesbury Road
WWEIEEL
WS1 3RU

Tel: 01922 616996

web: www.walsallbsc.co.uk/wp-conTelt
cache/all/index.html

Kontakt

Zdrowie psychiczne, klub po szkole,
przyjazn, wzmocnienie pozycji kobiet

Ustugi

Youth Connect

283 Wednesbury Road
WWEIEEL
WS2 9QJ

Tel: 01922 336993
web: www.youthconnect.org.uk

Sesje uswiadamiajgce, zajecia sportowe,
mentoring, wolontariat

Small Street Centre
1A Small Street
Walsall

WS1 3PR

Tel: 01922 700950
web: www.ymcabc.org.uk

RZEMIOSLO | SZTUKA

Organizacja

Kontakt

Zakwaterowanie, porady i wsparcie,
zdrowie, szkolenie i edukacja.

Ustugi

Urban Hax CIC

The Stables.
Victoria Mill
Long Acre Street
Walsall

WS2 8HP

Tel: 01922 628126
web: www.urbanhax.com

Sprzet, druk 3D, darmowe kursy

Walsall Creative Factory

Westbourne Street
Walsall. WS4 2JB

Tel: 07583 162137
web: www.creativefactory.org.uk

Projekty artystyczne i dziedzictwo,
wydarzenia, warsztaty.




10 DZIALANIA SPOLECZNE

MIEJSCA ZAINTERESOWANIA

Walsall Leather Museum - Jest to przyjazna atrakcja, ktéra miesci sie
odrestaurowanym wiktorianskim budynku fabrycznym i jest oceniana przez
Trip Advisor jako atrakcjg nr 1 w Walsall.

Tel: 01922 652288

web: www.go.walsall.gov.uk/leathermuseum

e-mail: leathermuseum@walsall.gov.uk

Walsall Museum - Lichfield Street, Walsall, WS1 1TR

Jest poswiecone historii Walsall i jest domem dla obszernej kolekcji artefaktéw
odzwierciedlajgcych dumne dziedzictwo Walsall, jego liczne gatezie przemystu i zycie
ludzi, ktorzy tu mieszkali.

Ten.: 01922 653116

e-mail: museum@walsall.gov.uk

The New Art Gallery Walsall - Gallery Square, Walsall, WS2 8LG

Prezentuje, zbiera i interpretuje sztuke historyczng, wspotczesng i konceptualng w
wyrafinowany, innowacyjny sposob, witajgc gosci z catego $wiata i okolic.

web: www.thenewartgallerywalsall.org.uk

Aldridge Transport Museum - Shenstone Drive,Northgate, Aldridge, Walsall, WS9 8TP
Przedstawia dziedzictwo transportu drogowego w West Midlands
web: www.amrtm.org

Locksmith’s House - 54 New Rd, Willenhall, WV13 2DA

Odtworzony przy uzyciu prawdziwych przedmiotéw i mebli nalezgcymi do rodziny
Hodsondw, twércow zamkéw. Otwarty dla szerokiej publicznosci tylko w specjalne dni
otwartych drzwiach, na specjalne wydarzenia i wczesniej umowione wizyty grupowe.
www.bclm.co.uk/support/visit-the-locksmiths-house/1407.htm.

Aby zarezerwowac wizyte, prosimy o kontakt z Biurem Rezerwacji w Black Country
Life Museum. Tel.:0121 520 8054, e-mail: bookings@bclm.com.

WOLNY CZAS

Odwiedz www.go.walsall.gov.uk/walsalllibraries aby znalez¢ lokalng biblioteke i
dowiedzie¢ sie, jak mozesz do niej dotgczy¢.Wszystkie biblioteki Walsall sg cztonkami
Dementia Action Alliance (Towarzystwo na rzecz walki z demencjg)i sg uznawane za
przyjazne dla osob z demencjg. Takze, mozesz odwiedzi¢ Lichfield Street Hub.
znajdujgce sie w Central Library pod adresem Lichfield Street. Walsall. WS1 1TR
Tel: 01922 653121

e-mail: LSHlibrary@walsall.gov.uk

Walsall Arboretum — jest to jeden z najczesciej odwiedzanych parkow w okolicy.
Zajmuje powierzchnie ponad 79 akréw i jest domem dla ponad 200 odmian drzew i
krzewow. Co roku odwiedza je ponad milion os6b. Parking znajduje sie przy
Broadway North (WS1 2QB).

Zadzwon 01922 650466 lub odwiedz 01922 650466 nnn nocetute
www.go.walsall.gov.uk/parks, aby znalez¢ petng liste parkéw w Walsall.
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WOLNY CZAS

Odwiedz strone Walsall Outdoor Activities (Zajecia na Swiezym powietrzu), aby
zapoznac¢ sie z wydarzeniami i zajeciami, takimi jak sport, spacery, wolontariat, muzy-
ka w parkach i terenach zielonych w : www.go.walsall.gov.uk/parks and green spaces/
park_events/active_outdoors_in_walsall

Aby uzyskac wiecej informaciji, skontaktuj sie z Clean and Green, Rada Walsall pod
numerem 01922 653344 |lub e-mailem: CleanandGreen@walsall.gov.uk.

W Walsall znajduje sie sze$¢ osrodkéw rekreacyjnych, ktére oferujg doskonate oraz
roznorodne zajecia sportowe i wellness dla wszystkicg grup wiekowych.

Bloxwich Active Living Centre: 01922 652900

Oak Park Active Living Centre: 01922 652266

Darlaston Swimming and Fitness Centre: 01922 652255
Walsall Gala Swimming and Fitness Centre: 01922 653150
Sneyd Water Activity Centre: 01922 744 637

Aldridge Airport Outdoor Centre: 01922 744637

Wiecej informacji o harmonogramie pracy, czynnos$ciach i danych kontaktowych,
odwiedz: www.go.walsall.gov.uk/leisure_and_sports.

ZABAWA

Light Cinema - 62 Wolverhampton Street, Walsall, WS2 8DD

Niedawno odnowione Light Cinema w Walsall, z osmioma ekranami kinowymi i
restauracjami, jest wtasciwym dla catej rodziny.

Tel: 01922 252750

web: www.walsall.lightcinemas.co.uk

Showcase Cinema - Bentley Mill Way, Walsall, WS2 OLE
zapewni Ci niezapomniane wrazenia z ogladania filméw.
web: www.showcasecinemas.co.uk

Walsall Arena and Arts Centre - Hawbush Road, Leamore, Walsall, WS3 1AG
Oferuje program profesjonalnych wystepow artystow, komikéw, tancerzy, zespotéw i
pokazow. W Walsall kazdy znajdzie cos dla siebie.

Tel: 0300 555 2898

web: www.walsallarena.com

Walsall Football Club - The Banks’s Stadium. Bescot Cresent, Walsall, WS1 4SA
oferuje szeroki zakres ustug i wydarzen.

Tel: 01922 622791

e-mail: info@walsallfc.co.uk

web: www.wfcthevenue.co.uk
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NAWIAZANIE KONTAKTOW MIEDZY SPOLECZNOSCIAMI

Walsall to miasto tetnigce zyciem i r6znorodny obszar. Jest domem dla mieszkancéw z
réznych czesci Swiata, a takze tych, ktérzy mieszkajg tu od wielu pokoleh.

Ogodlne poczucie przynaleznosci do tego miejsca tgczy ludzi, daje im co$ wspdlnego.
Dzisiaj ludzie Walsall majg wiecej roznych mozliwosci komunikowania sie ze sobg,
niezaleznie od ich pochodzenia.

Niezaleznie od tego, czy jeste$ nowy w okolicy, czy mieszkasz tu przez cate zycie,
mozesz cieszyC sie szerokg siecig miejsc i zajec, ktoére dadzg ci mozliwos¢ nawigzania
kontaktu z nowymi ludzmi, przetamania izolacji i nawigzania przyjazni.

MIEJSCE SPOTKANIA

A Place of Welcome jest to miejsce, do ktérego kazdy moze sie udac. Miejsce, co do
ktérego ma pewnosc, ze zostanie tam ciepto przyjety, poczestowany darmowym drinki-
em i doceniony. W Walsall jest 19 miejsc spotkan, ktére sg otwarte co tydzien.

Aby znalez¢ miejsce spotkania w Twojej okolicy, odwiedz
www.walsallforall.co.uk/places-of-welcome lub www.placesofwelcome.org.uk/locations

Walsall for All to lokalny program integracyjny oferujgcy roznorodne projekty i dziatania
majgce na celu budowanie silnych, zintegrowanych spotecznosci w Walsall.

Tel: 01922 655797

Web: www.walsallforall.co.uk

Sie¢ 11 stowarzyszen spotecznych swiadczy ustugi i zajecia dla spotecznosci
lokalnych.Aby znalez¢ najblizsze centrum, odwiedz strone internetowg rozwoju
spotecznosci, aby uzyskac wiecej informacji pod adresem:
www.go.walsall.gov.uk/community_development.

Ryecroft Community Hub - 28 New Forest Road, Walsall, WS3 1TR

Miesci kilka organizacji charytatywnych, firm spotecznych i grup uzytkownikéw, ktére
ciezko pracuja, aby swiadczy¢ ustugi i pomoc spotecznosci lokalne;.

Tel: 07486 622962 or 01922 234080

web: www.sites.google.com/a/ryecroftnrc.org/hub3/contact-us

Caldmore Community Garden - 12 Carless Street, Walsall, WS1 3RH

To przestrzen dla kazdego — miejsce do wspdlnej pracy, nauki i zabawy. Mozesz
uczestniczy¢ w zajeciach grupowych, zrelaksowac¢ sie, pozna¢ nowych przyjacioét i do-
brze sie bawié. Witamy! Skontaktuj sie z nami:

Tel: 07871 813252

e-mail: caldmoregarden@gmail.com

Making Connections Walsall (MCW) — to przyjazna ustuga dla senioréw, ktérzy
potrzebujg pomocy w problemach samotnosci i izolacji spotecznej. Ustuga ta daje
osobom starszym mozliwo$¢ poznania ich potrzeb i zainteresowan spotecznych,
tworzenia wiasnych sieci spotecznosciowych i uczestniczenia w dziataniach
spotecznosciowych.

Proszimy uzyc www.onewalsall.org/making-connections-walsall-2/ lub dane ponizej,
aby sie z nimi skontaktowac lub dowiedzie¢ sie wiecej:

Tel: 0121 380 6690

e-mail: MCW@walsall.gov.uk
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WOLONTARIAT W WALSALL

Wolontariat to Swietny sposdb na wspieranie lokalnej spotecznosci w obszarach, na
ktérych Ci zalezy, zdobywanie nowych umiejetnosci, ulepszanie CV i poznawanie
nowych ludzi. W Walsall sg setki mozliwosci dla wolontariuszy, a centrum wolontariatu
One Walsall moze poméc Ci nawigzacé najlepszy kontakt z tym co dziata najlepiej dla
Ciebie. www.onewalsall.org/volunteering.

Centrum Wolontariatu Walsall jest otwarte od poniedziatku do pigtku: od 09:00 do
17:00 Mozesz zadzwoni¢ do zespotu bezposrednio pod numer 01922 619840 lub
wystac¢ e-mail: www.volunteering@onewalsall.org.

Program «BUDDY»

We wspoétpracy z Walsall for All, Nash Dom CIC opracuje program ,BUDDY”, ktérego
celem jest wspieranie roznorodnosci spotecznej, a mianowicie poprawa interakcji
nowoprzybytych w okolicy z tymi, ktérzy od dawna mieszkajg w Walsall. Grupa wolon-
tariuszy, utworzona z nowych mieszkancow i tych, ktorzy od wielu lat mieszkajg w Walsall,
wezmg udziat w wielu nieformalnych wydarzeniach, odbywajgcych sie w r6znych
miejscach. Inicjatywa ta ma na celu przetamanie izolacji i stworzenie szansy dla oséb
z réznych srodowisk, aby sie spotkac. nawigzac kontakty towarzyskie, wspiera¢ sie
nawzajem i nawigzywac przyjaznie. Jesli chcesz wzig¢ udziat w programie BUDDY lub
po prostu dowiedziec¢ sie wiecej przed podjeciem jakiejkolwiek decyzji, skontaktuj sie z
Centrum spoteczny Nash Dom lub odwiedz:

Nash Dom Community Hub.
Sun Street, Walsall. WS1 4AL
Tel: 07531 090695

e-mail: info@NashDomCIC.org

11 TRANSPORT

TRANSPORT PUBLICZNY

AUTOBUSY

National Express West Midlands jest gtbwnym operatorem autobusowym w West
Midlands. Aby uzyskaé wiecej informaciji na temat wszystkich taryf, planéw podrézy,
rozktadow jazdy i tras w regionie West Midlands, odwiedz strone internetowg National
Express West Midlands:www.nxbus.co.uk/west-midlands.

INNI OPERATORZY W WALSALL:

Diamond Buses — wiecej informaciji na temat ich ustug mozna znalez¢ na stronie Dia-
mond Buses: www.diamondbuses.com

Arriva Buses - Walsall Bus Station, St Paul's Street, Walsall, WS1 1NR
Wiecej informacji o ich ustugach mozna znalez¢ na stronie
www.arrivabus.co.uk.



POCIAG

Walsall Train Station - Saddlers Centre, Walsall. West Midlands. WS2 9JS

Walsall jest obstugiwany przez lokalng sie¢ kolejowa, ktéra zapewnia potgczenia z
Birmingham New Street, Rugeley Trent Valley i innymi miejscami.

Prosze odwiedz
www.westmidlandsrailway.co.uk/travel-information/station-information/wsl for further
information.

aby uzyska¢ dodatkowg informacje

Dla tych, ktérzy planujg podréz kolejg, prosimy odwiedzi¢ www.thetrainline.com.

TRANSPORT AUTOKAROWY

Wiecej informaciji na temat ustug autokarowych mozna znalez¢ na stronie internetowej
National Express pod adresem www.nationalexpress.com/en lub dzwonigc pod numer
0871 781 8178. Nalezy pamietac, ze jest to numer klasy premium i obowigzujg
dodatkowe optaty

JAZDA ROWEREM

Istniejgce trasy, parki rowerowe, grupy i przydatne informacje mozna zobaczy¢ na ma-
pie rowerowej Walsall:
www.go.walsall.gov.uk/Portals/0/Uploads/Transport/Walsall%20Cycle%20Map.pdf
Aby zaplanowaé podroz transportem publicznym, odwiedz:
www.journeyplanner.networkwestmidlands.com

TRANSPORT PUBLICZNY WALSALL

Walsall Community Transport (WCT) zapewnia szeroki zakres ustug transportowych
dla grup spotecznych, senioréw oraz oséb niepetnosprawnych lub majgcych inne prob-
lemy z poruszaniem sie. Ustuga obejmuje regularne linie autobusowe na zakupy, a
takze jednodniowe wycieczki do atrakcji w przystepnych cenach. WCT oferuje réwniez
wynajem minibusoéw dla grup spotecznych.

Aby uzyskac wiecej informacji lub zarezerwowacé ustugi,

prosimy o kontakt z WCT pod numerem 01922 685555 (wew.

203) lub e-mailem:

enquiries@walsallct.org.uk.

RING AND RIDE

Ring and Ride zapewnia w petni dostepny transport autobusowy ,,od drzwi do drzwi”
dla oso6b, ktére mogg mieé ograniczong mobilno$¢ z powodu problemoéw zdrowotnych,
niepetnosprawnosci lub innych okolicznosci.

e-mail: walsall@ringandride.org

web: www.ringandride.org

RABATY DLA PODROZNYCH

Aby dowiedziec sie, czy kwalifikujesz sie do bezptatnych lub obnizonych ustug trans-
portowych, odwiedz: www.gov.uk/government/publications/support-to-help-with-the-
cost-of-transport/support-to-help-with-the-cost-of-transport
www.wcld.co.uk/kb5/walsall/asch/home.strona
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